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Die Akzeptanz von Homeoffice wachst

Vor der Covid-19-Pandemie Herbst 2020
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Die Einstellung gegentber Homeoffice ist im Herbst
2020 viel positiver als vor der Covid-19-Pandemie.
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Experiment «Homeoffice in offentlichen Verwaltungen»

Vor der Covid-19-Pandemie haben die Verwaltungsmitarbeiter:innen

- 50% noch nie
- 30% sehr selten bzw. sehr unregelmassig
- rund 20% Oofters

im Homeoffice gearbeitet

Wahrend des Lockdowns vom Marz bis Juni 2020

= Viele der Verwaltungsmitarbeiter:innen haben das erste Mal im
Homeoffice gearbeitet.
= Die Verwaltungen sind mit dem Lockdown unterschiedlich

umgegangen.
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Pilotstudie

Umfrage zu «Homeoffice in den offentlichen Verwaltungen»

- Fragen zum Arbeitsverhalten vor und wahrend der Covid-19-Pandemie
- Inwiefern bewahrt sich Homeoffice?
- Welche sind die Stolpersteine?
- Was lasst sich davon in den Arbeitsalltag nach «Corona» Uberflihren?

= Dienstleistungsangebot flr Verwaltungen bzw. einzelne
Institutionseinheiten

Ergebnisse

— Total 575 Teilnehmer:innen;

- 251 Gemeinde- bzw.
- 324 Kantonsmitarbeiter:innen
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Arbeiten im Homeoffice

Mitarbeiter:innen

+ Zeitliche und ortliche
Flexibilitat

+ Motivations-,
Produktions-und
Effizienzzuwachs

+ Work-Life-Balance;
Vereinbarkeit von Beruf
und Familie bzw. andere
Lebensbereiche
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Arbeitgeberin bzw. die

Verwaltung
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- Attraktivitat als moderne

Arbeitgeberin

- Grésserer Rekrutierungspool
- Motivierte Mitarbeiter:innen

- Produktivitats- und

Effizienzzuwachs

-
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Vertrauenskultur schaffen
Empfehlungen

im Umgang

_ i Infrastrukiur zur Verfiizung stellen
mit Homeoffice

Klare Regeln vereinbaren und kommunizieren

Einen guten Mix zwischen Arbeit vor Ort und Homeoffice finden

Fiir die Arbeit den passenden Ort auswihlen

Koordination, Zusammenarbeit und Teamfithrung klar regeln

Fiihrungskrifte haben Vorbildfunktion

Mitarbeiter~innen fir Homeoffice befiihigen und schulen
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Fazit Experiment «Homeoffice»

Homeoffice funktioniert

- Experiment von Aussen «aufgedrickt» und die Arbeitgeberinnen
wie auch Mitarbeiter:innen zum Umdenken angeregt

- Mitarbeiter:innen und v.a. Fihrungskrafte haben positive
Erfahrungen gegenliber Homeoffice gesammelt

- Mitarbeiter:innen arbeiten produktiv und effizient auch zuhause
- Vertrauen in Mitarbeiter:innen gestarkt

- Guter Mix zwischen Arbeiten vor Ort und im Homeoffice
reduzieren die Herausforderungen

- auch Dritte Orte berlcksichtigen; bspw. Coworking Spaces
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Beitrag der Forschung
an die Praxis?
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